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1. DATOS DE LA ASOCIACIÓN 
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1.1 DESCRIPCIÓN DE LA ENTIDAD: 

La Asociación OROBAL fue constituida el día 23/05/1990 e inscrita en el Registro de 

Asociaciones de Canarias en virtud de Resolución del 14 de junio de 1990. Desde esta 

fecha está dotada de personalidad jurídica, siendo su objeto social la atención y 

promoción de las personas con diversidad funcional y regida por los Estatutos del 

17/09/2004. 

Está inscrita en el Registro de Asociaciones de Canarias con el número 2004 - 

G1/S1/11641-90/TF, con domicilio social en Avda. de la Habana nº 14, Apartamentos 

Azahara 101, 38650 Los Cristianos, Arona, Santa Cruz de Tenerife, con C.I.F. número 

G38239497.  

Declarada de utilidad pública ministerial en BOE Nº 215 FECHA 5/09/2009, 

ORDEN M.I. 07/07/2009 Nº REGISTRO 11641 y municipal de Arona el 1 de 

Octubre de 2007.  

Sus servicios ofrecen una atención integral  a lo largo de todo el ciclo vital, tanto a la 

persona con discapacidad como a sus familias. 

La entidad es miembro de PLENA INCLUSIÓN  Canarias.  

En el año 2.017 se continua con el proceso de un Sistema de Gestión de Calidad en fase 

inicial (en el Centro Ocupacional) iniciado en él 2015, en base a los requisitos de 

CALIDAD PLENA INCLUSIÓN. El objetivo que se persigue es garantizar el mejor 

cumplimiento posible de nuestros compromisos tanto con los organismos financiadores 

como con los usuarios, de forma que nuestros servicios y programas respondan mejor a 

sus necesidades y expectativas. 

Con el fin de desarrollar una labor óptima, se prevé fijar una política de calidad que 

permita la mejora continua de los procesos y la mayor capacitación. 

A continuación se describen la misión, visión y valores sobre los que se sustenta su 

labor social: 

- MISIÓN: Procurar la atención integral de las personas con discapacidad promoviendo 

su desarrollo óptimo e incidiendo positivamente en su calidad de vida y en la de su 

familia. 
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- VISIÓN: Ser una organización cohesionada, con una estructura interna consolidada, 

sostenible, con una cartera de servicios más amplia, haciendo hincapié en la 

intervención con  personas adultas con discapacidad en proceso de envejecimiento. 

- VALORES: 

 

• Funcionalidad: Nuestro trabajo debe ser práctico y útil, con el objetivo de dar 

respuestas a las necesidades del cliente. 

• Familiaridad: Nuestra labor debe desarrollarse en un clima de cordialidad, 

confianza y cohesión. 

• Accesibilidad: Procurar que todos los clientes que puedan beneficiarse de un 

recurso o servicios según sus características, lo hagan en las mismas 

condiciones. 

• Mejora continua: Entendida como la adaptación permanente a las nuevas 

metodologías de intervención con personas que presentan diversidad funcional, 

lo que conlleva el reciclaje y formación continua de sus profesionales. 

• Humildad: Como organización reconocemos nuestras cualidades, capacidades y 

debilidades, somos conscientes de que trabajamos con personas y estamos 

abiertos a aprender de los demás. 

• Colaboración: Los diferentes profesionales son necesarios para procurar un 

abordaje integral de los clientes con los que se trabaja. El trabajo en equipo es 

esencial. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Av. La Habana nº14; Aptos. Azahara, 101; 38650; Los Cristianos, Arona. Teléfono: 922 79 65 14// 922 79 72 11; Fax: 

922 78 80 60 direccion@orobal.org / www.orobal.org 

 

 
G38239497 

 
Miembro de Plena 
Inclusión Canarias 

 

Memoria 2020 

Página 7 

N
º 

R
e
g
is

tr
o
 d

e
 A

s
o
c
ia

c
io

n
e
s
 d

e
 C

a
n
a
ri
a
s
: 

2
0
0
4
 ●

 G
1
/S

1
/1

1
6
4
1
-9

0
-T

F
 ●

 

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
U

ti
lid

ad
 P

ú
b

lic
a 

M
in

is
te

ri
al

  B
O

E 
 N

º 
2

1
5

 d
e 

5
/0

9
/0

9
 O

rd
en

 M
in

is
te

ri
o

 In
te

ri
o

r 
 7

/7
/0

9
 N

º 
re

gi
st

ro
: 1

1
6

4
1

 

 

NUESTRAS ACCIONES   
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1.2 ORGANIGRAMA: 
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1.3 OBJETIVOS GENERALES: 
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1.4  SERVICIOS: 

 

 

 

CENTRO DE TERAPIAS 

 

Nuestro centro de terapias 

está formado por un 

equipo interdisciplinar 

especializado en la 

atención a personas con 

discapacidad; nuestra 

filosofía es promover la 

integración y la 

normalización de este 

colectivo. En nuestro 

centro de terapias se 

atiende no solo a personas 

con discapacidad sino a 

todos aquellos niños y 

niñas que tengan 

dificultades en el 

aprendizaje, problemas de 

conducta, problemas 

familiares o  cualquier 

retraso en el  desarrollo 

Los servicios que se prestan 

desde el centro son: 

 Trabajo Social 

 Psicopedagogía:  

 Psicomotricidad 

 Logopedia   

 Terapia ocupacional 

 Fisioterapia 

 Psicología  

 

 

SERVICIO DE ATENCIÓN 

TEMPRANA EN  

ENTORNOS NATURALES 

 

La Atención temprana es 

un servicio dirigido a niños 

y niñas de  cero a seis años  

e indirectamente a sus 

familias y entorno. Se 

trabaja con aquellos 

niños/as que sufren o 
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existe la sospecha de que 

puedan padecer algún 

trastorno o retraso en su 

desarrollo, las 

intervenciones van 

dirigidas a minimizar los 

efectos negativos en su 

desarrollo e evolución  y 

promover un desarrollo 

positivo mediante 

actividades y programas 

que faciliten la adecuada 

maduración y que les 

permita alcanzar el 

máximo nivel de 

autonomía y  desarrollo 

personal. 
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PROGRAMA DE OCIO 

INCLUSIVO 

 

Con el desarrollo del 

programa de ocio  se busca 

que los participantes 

(menores, adolescentes, 

adultos) puedan ejercer su 

derecho al ocio, a la 

participación social  y al 

disfrute de su tiempo libre, 

para ello se le aportarán a 

los chicos y chicas 

diferentes actividades y 

herramientas para que 

conozcan  actividades con 

las que disfrutar de forma 

original, segura y divertida 

Para conseguir la integración y 

la participación social se hacen 

uso de los recursos que oferta la 

comunidad en sí, se desarrollan  

y se proponen actividades 

dentro del entorno habitual de 

los participantes, para que ellos 

conozcan todas las opciones que 

existen y puedan  ejercer su 

derecho de participación 

 

 

 

CENTRO DE DÍA 

 

El centro de atención 

diurna para personas con 

discapacidad se encarga de 

la atención de los 

usuarios/as durante la 

jornada, acudiendo por la 

mañana y retornando a sus 

hogares por la tarde, se 

cuenta con transporte 

propio y con transporte 

externo para el traslado. 

El centro de día cuenta con un 

equipo multidisciplinar, el cual 

trabaja diferentes aspectos, 

áreas y  dimensiones con el 

objetivo principal de fomentar la 

autonomía de cada persona de 

manera individual. 

La metodología empleada se 

basa en el respeto a las 

personas con las que se trabaja 

y en el fomento de la autonomía 

de las mismas. El rol del 

profesional es de “persona de 

apoyo”, alejándose de modelos 
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excesivamente directivos, 

asistenciales o “rol de experto”. 

Su función es acompañar, 

colaborar, facilitar y promover la 

participación.  

 

 

 

 

 

SERVICIO DE 

PROMOCIÓN A LA 

AUTONOMÍA PERSONAL 

 

Con este servicio  se 

pretende estimular y 

apoyar el desarrollo del 

potencial de las personas 

con discapacidad  para 

manejarse por sí mismo/a, 

en la medida de lo posible, 

relacionarse, disfrutar, 

aprender, madurar, etc. Se 

intenta mejorar la calidad 

de vida de este colectivo, 

programando acciones que 

repercutan positivamente 

en diversas dimensiones 

DIMENSIÓN DE BIENESTAR 

FÍSICO: 

-Talleres para la salud. 

DIMENSIÓN DE BIENESTAR 

EMOCIONAL: 

-Talleres para el bienestar 

personal. 

DIMENSIÓN DE RELACIONES 

INTERPERSONALES: 

-Taller de relaciones sociales. 

DIMENSIÓN INCLUSIÓN SOCIAL: 

-Actividades de ocio y 

participación social. 

DESARROLLO PERSONAL: 

- Talleres creativos. 

-Talleres de estimulación 

cognitiva. 

-Talleres de opinión. 

-Taller “Vida independiente”. 

-Taller Habilidades Prelaborales. 

AUTODETERMINACIÓN: 

-Taller de autodeterminación y 

autogestión. 
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PROGRAMA DE FAMILIAS: 

Acompañamiento con 

estancia, apoyo puntual,  

viajes IMSERSO, 

formación y actividades 

para las familias 

Desde este programa se 

ofrece formación, y 

actividades destinadas a 

familias tales como 

acompañamientos 

puntuales y respiros 

familiares, encuentros de 

familias y diferentes 

jornadas. 

El servicio de 

acompañamiento con 

estancia (respiros 

familiares), apoyo puntual 

y viajes IMSERSO son  

gestionados por la 

Federación (PLENA 

INCLUSIÓN. 

 

VOLUNTARIADO 
Con nuestro programa de 

voluntariado. Participan 

personas externas a la 

entidad , colaborando en 

las diversas actividades y 

servicios que 

desarrollamos. 

Este año se desarrolló el 

programa de captación 

“Oroguay “ , mediante el 
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cual, las personas 

interesadas en realizar 

voluntariado recibieron 

formación por parte de los 

profesionales de la entidad 

y familias. 

 

 
 

2. ACCIONES FORMATIVAS: 

La entidad prevé a lo largo del año actividades formativas para los distintos grupos de 

interés: personas con discapacidad, familias, profesionales, voluntariado, etc. 

Objetivos: 

• Promover la capacitación personal a distintos niveles. 

• Facilitar el intercambio de experiencias y aprendizajes entre distintos agentes. 

• Facilitar la formación continua y el reciclaje profesional 

 

Este año 2020 debido a la situación generada por la pandemia de la COVID-19 y el 

confinamiento de la población en general, ha afectado a todo el desarrollo de las 

actividades formativas  de manera presencial, aun así varios profesionales se han 

formado de manera online, para continuar con el crecimiento profesional. 

La mayoría de esta formación ha sido impartida por Plena Inclusión. 

 

Los cursos externos de los que se han beneficiado los profesionales son: 

-Empleo personalizado 

-TICS, herramientas tecnológicas para la educación. 

-Voluntariado 

-Ética 

-Sistemas alternativos de comunicación  
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-Cómo afrontar el duelo  

-Apoyo conductual positivo. 

-Prevención de riesgos laborales 

 

Formación interna: 

Durante el inicio del nuevo curso escolar 2020-21  la entidad llevó a cabo unas jornadas 

de formación, la cual impartieron  los propios trabajadores de la entidad. La formación 

se programó y se organizó basándonos en las necesidades que se tenían atendiendo a  

las experiencias y demandas tanto de familias como de profesionales. 

 

Los contenidos de esta jornada de formación fueron: 

• Formación en prevención de riesgos : actuación ante el  COVID  

• Jornadas de empleo personalizado. Pilotaje de empleo para personas con 

discapacidad. 

• Aplicaciones para el fomento de la autonomía (este curso fue impartido por un 

usuario/a de la entidad y por una profesional. 

•  Discapacidad y autodeterminación. 

• Curso práctico sobre Excel 

 

 

3. VOLUNTARIADO: 

La entidad permite a personas sensibilizadas con el colectivo de diversidad funcional, a 

los alumnos que han realizado prácticas y antiguos trabajadores a  participar  de manera 

voluntaria en determinadas actividades. 

Objetivos: 

• Favorecer la colaboración de personas interesadas en materia de discapacidad. 

• Informar, asesorar y formar a personas que quieran formar parte del voluntariado. 

• Contar con personal de apoyo para actividades puntuales. 
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Este año se desarrolló una campaña de captación en la que todos aquellos interesados 

recibieron por parte de la entidad: formación y el plan de voluntariado. Esta campaña se  

desarrolló bajo el lema “oroguay”. 

Para esta campaña se publicaron una serie de videos protagonizados por los chicos/as de 

Orobal y las familias. 

Después se organizó una jornada de formación online donde se desarrollaron las 

siguientes sesiones: 

 Conociendo Orobal 

• ¿Quiénes somos? 

• ¿Qué hacemos 

 Discapacidad desde una perspectiva positiva 

 Filosofía de trabajo  

 Ética  

 De la teoría a la práctica 

• Cómo trabajar desde el voluntariado la autodeterminación 

 

4. ACTIVIDADES 

Este año debido a los meses de confinamiento  y a las medidas sanitarias impuestas por 

la situación de pandemia generada por el COVID-19  la participación en actividades ha 

disminuido. 

La entidad ha desarrollado actividades dentro de sus servicios pero de manera segura 

organizando grupos burbujas o de manera telemática. 

 
1. Nos presentamos al  VIII Certamen de Cortos de PROBOSCO con motivo del 

día de las personas con discapacidad. Este año se realizó  de manera virtual. 

2. Encuentro Regional de Voluntariado de manera online. 

3. Reuniones de coordinación del equipo multidisciplinar con profesionales 

externos a la entidad. 
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4. Diversas reuniones virtuales con Plena Inclusión para la gestión de los servicios 

tras el confinamiento. 

 

5. ENTIDADES QUE HAN COLABORADO: 

• IASS,  institución dependiente del Cabildo de Tenerife en el sostenimiento del 

Centro de Día. 

• IASS,  institución dependiente del Cabildo de Tenerife, Servicio de Promoción 

de la Autonomía Personal 

• Fundación Mapfre Guanarteme (ampliación del proyecto “INTEGRACIÓN 

SOCIAL”.) 

• PLENA INCLUSIÓN, viajes IMSERSO, apoyos puntuales, acompañamiento con 

estancias, formación, encuentro de familia, formación de personal y usuarios,  

programa de apoyo emocional de padres y madres y encuentro de familias, de 

hermanos. 

• La Caixa, colaborando con usuarios en el pago de sus terapias y con el proyecto 

de Danza y teatro inclusivo. 

• Ayuntamiento de Arona: Infraestructura y transporte para el Centro del Día. 

• Campeonato de golf en colaboración con el Centro de Día; mantenimiento 

general. Golf del Sur 

• Banco Santander, material para asumir los costes de material para la prevención 

del COVID19. 

• Consejería de derechos sociales, igualdad, diversidad y juventud del gobierno de 

Canarias. En el proyecto de Atención temprana en entornos naturales y 

equipamiento de material sensorial y de psicomotricidad. 

• Servicio canario de empleo para la ejecución del programa de Ocio inclusivo. 

• P.I.R equipamiento para el Centro de Día. 

 

 


